
Condizioni dell’iniziativa 
 “Rinnova con Verti e ricevi un voucher TheFork da 20€” 

 
La presente iniziativa, regolata dalle condizioni di seguito riportate, è organizzata da 
 
Verti Assicurazioni S.p.A. (di seguito “Verti”), con sede legale in Via Alessandro Volta 16, 20093 
Cologno Monzese (MI), PEC verti@pec.verti.it, C.F., P. IVA e iscrizione al Registro delle Imprese 
di Milano n. 12244220153, capitale sociale € 205.823.000,00 i.v., autorizzata all’esercizio 
dell’attività assicurativa dall’ISVAP - ora IVASS - con provvedimento 2.12.1999 n. 1364, pubblicato 
sulla Gazzetta Ufficiale 11.12.1999 n. 290 ed iscritta all’Albo Imprese di Assicurazione al n. 1.00134; 
soggetta alla direzione e coordinamento di MAPFRE Internacional, S.A. 
 
PERIODO DI VALIDITÀ 
Dalle ore 00.00 (CET) del 3 luglio 2023 alle ore 24.00 del 23 marzo 2024. 
 
DESTINATARI DELL'INIZIATIVA 
L’iniziativa è destinata a clienti di Verti maggiorenni, residenti in Italia e già contraenti di una polizza 
auto e moto Verti in scadenza con cui abbiano assicurato una vettura o una moto nella annualità 
precedente, che - selezionati sulla base di requisiti di natura strettamente commerciale - abbiano 
ricevuto una o più comunicazioni via e-mail, tramite cui siano state loro comunicate le condizioni per 
beneficiare dei vantaggi previsti dalla presente iniziativa (le cui modalità di fruizione sono specificate 
nella Sezione “Meccanica”). 
  
L’iniziativa è riservata ai soli clienti che, in possesso dei requisiti commerciali e delle caratteristiche 
sopra citati, riceveranno le e-mail relative all’iniziativa loro trasmesse: e, non rientranti tra le ipotesi 
indicate nella Sezione “Esclusioni”, decidano di fruirne (come di seguito indicato nella Sezione 
“Meccanica”).  
 
La presente iniziativa non integra pertanto una promessa al pubblico, essendo la stessa esclusivamente 
dedicata ai destinatari delle e-mail menzionate al precedente capoverso. 
  
MECCANICA 
I titolari di una polizza RC Auto (prodotto Auto e/o Moto) emessa da Verti ed in scadenza di validità, 
avranno la possibilità di rinnovare la copertura ai fini dell’assolvimento degli obblighi assicurativi di 
Legge: il tutto acquistando il preventivo di rinnovo della polizza che avranno ricevuto da Verti, con 
piena facoltà di modificarne il contenuto - secondo le normali procedure di rinnovo contrattuale - in 
ragione delle loro mutate esigenze assicurative. 
 
La stipula della polizza di rinnovo potrà avvenire anche laddove il contraente non sia interessato a 
fruire della presente iniziativa. Tuttavia, a coloro che avranno deciso di rinnovare la propria polizza 
(auto o moto) Verti nel periodo di validità della presente iniziativa e che, al contempo, avranno 
ricevuto una o più comunicazioni e-mail contenente l’offerta a beneficiare dell’iniziativa, verrà 
inviato - senza applicazione di costi aggiuntivi - un Buono (di seguito: Voucher) liberamente 
utilizzabile per il pagamento di pasti (cibo e bevande) e prodotti gastronomici nei ristoranti partner di 
THE FORK che accettano THE FORK PAY (le caratteristiche di tali voucher sono indicati nella 
Sezione “Voucher”). 
   
Ai fini del conseguimento del Voucher l’acquisto della polizza di rinnovo dovrà avvenire entro il 
termine finale dell’Iniziativa (si rinvia alla Sezione “Periodo di Validità”): precisandosi, al riguardo, 
che l’acquisto si intenderà perfezionato (ed il contratto assicurativo concluso) al momento di 
pagamento del relativo premio assicurativo.  



  
VOUCHER 
È prevista l’erogazione di Voucher del valore di € 20,00 (venti/00 euro), iva inclusa, 
indipendentemente dall’ammontare del premio assicurativo versato per l’acquisto della polizza di 
rinnovo. Potranno, più in particolare, essere erogati più voucher di importo complessivo pari a € 20,00 
(venti/00 euro), iva inclusa o, in alternativa, un unico voucher del valore di € 20,00 (venti/00 euro), 
iva inclusa. 
 
Ciascun voucher consiste nel codice di una Gift Card TheFork che sarà trasmesso via e-mail (v. 
Sezione “Modalità di Consegna del Voucher"). Per usare la Gift Card di The Fork che il cliente dovrà:  
 

 scaricare l'app di TheFork e creare un account; 
 aggiungere il codice della Gift Card nel proprio account sull'app di TheFork; 
 effettuare una prenotazione in qualsiasi ristorante che accetta le Gift Card di TheFork; 
 alla fine del pasto, aprire l'app di TheFork per pagare il conto con TheFork Pay così da poter 

usare il credito della Gift Card. 

L’utilizzo del codice della Gift Card determinerà una riduzione del prezzo del conto pari ad € 20,00, 
comportando per l’utilizzatore l’obbligo di pagamento della differenza di prezzo. 
 
Le Gift Card possono essere usate solo nei ristoranti aderenti che accettano TheFork Pay in Italia.  
La Gift Card incorporata nel voucher non potrà essere utilizzata in Paesi esteri.  
Dopo il 23/03/2024 il voucher non sarà più valido, non potrà più essere utilizzato e non sarà in alcun 
modo rimborsato.  
 
Non sono previsti costi aggiuntivi in caso di utilizzo del voucher, che risulterà cumulabile con altri 
sconti riconosciuti a clienti Privati da TheFork e/o dai singoli ristoranti nell’ambito delle politiche 
commerciali normalmente praticate nei confronti dell’utenza. 
 
 
I voucher: 
 
o potranno essere utilizzati dal momento della ricezione della comunicazione inviata via e-mail a 

seguito del rinnovo e fino al 23/03/2024 (dopo la scadenza non saranno più utilizzabili e non 
verranno sostituiti); 

o potranno essere utilizzati esclusivamente per il pagamento di pasti e conti gastronomici nei 
ristoranti partner di TheFork che accettano TheFork Pay, il cui elenco è disponibile all’indirizzo 
web https://www.thefork.it; 

o potranno essere utilizzati solo dopo caricamento sul proprio account della app TheFork; 
o potranno essere cumulati ad altre Gift Card TheFork acquistate o ricevute dall’utilizzatore; 
o potranno essere utilizzati anche in più occasioni (l’eventuale credito residuo rimarrà caricato sulla 

app TheFork); 
o non potranno essere rivenduti, convertiti in denaro contante e/o essere accreditati in valuta su conti 

corrente o mezzi elettronici di pagamento di chicchessia; 
o si intenderanno trasferiti in capo al contraente al momento della ricezione della e-mail contenente 

il relativo codice (v. Sezione “Modalità di Consegna del Voucher”). Verti declina pertanto ogni 
responsabilità in caso di perdita, furto, distruzione o utilizzo non autorizzato del voucher 
successivamente alla consegna. 



L’utilizzo dei voucher comporta quindi il possesso di uno smartphone, nonché la conoscenza e 
l’accettazione delle relative condizioni di utilizzo, indicate nella e-mail di trasmissione (v. Sezione 
“Modalità di Consegna del Voucher”) e consultabili su 
https://www.verti.it/media/Condizioni_iniziativa_rinnova_e_ricevi_voucher_The Fork.pdf. 
 
TEMPISTICA DI CONSEGNA DEL VOUCHER 
Dopo l’acquisto della polizza di rinnovo e trascorso il relativo periodo di ripensamento di 14 giorni, 
il contraente - ove non abbia esercitato il ripensamento - avrà diritto al voucher: e, a tal fine, entro il 
termine di 60 giorni dalla data di acquisto della polizza Verti invierà un’e-mail al cliente contenente 
il codice del voucher. 
 
In tale comunicazione verranno esplicitate le modalità di dettaglio per la fruizione del voucher. 
 
MODALITÀ DI CONSEGNA DEL VOUCHER 
Per ricevere il voucher, il cliente dovrà fornire un indirizzo e-mail valido nel corso del processo di 
(oppure a seguito del) rinnovo della polizza auto o moto. 
 
Il possesso di un indirizzo e-mail valido è condizione necessaria di fruizione del voucher, poiché il 
relativo codice e le indicazioni per utilizzarlo (comunque coerenti con quanto indicato nelle presenti 
Condizioni) non saranno comunicati con modalità differenti.  
 
In assenza di diverse indicazioni, verrà utilizzato l’indirizzo e-mail comunicato in sede di rinnovo 
della polizza. 
 
Nel caso in cui il contraente non riceva o smarrisca l’e-mail che contiene il codice e le indicazioni di 
fruizione del voucher, lo stesso potrà richiedere un nuovo invio tramite il servizio clienti di Verti, che 
provvederà ad un nuovo invio fino a un massimo di 3 tentativi. Restando comunque inteso che Verti 
non si assumerà alcuna responsabilità circa il mancato utilizzo del voucher da parte dell’avente diritto 
in conseguenza di fatti omissivi e/o commissivi, anche solo colposi o negligenti, dovessero impedirne 
la fruizione. 
 
PRECISAZIONI  
Verti non sarà in alcun modo responsabile dell’uso improprio del voucher. 
 
Non è previsto, per la fruizione del voucher, l’addebito di alcun costo aggiuntivo relativamente al 
collegamento telefonico o Internet, se non quello inerente al piano tariffario concordato con il proprio 
gestore telefonico. 
 
Restano a carico del contraente le spese di trasporto per recarsi presso un Ristorante partner di 
TheFork per usufruire del voucher.  
 
 
ESCLUSIONI 
Sono esclusi dall’iniziativa i Clienti: 
 
 che abbiano acquistato la polizza Verti effettuando il calcolo di un nuovo preventivo (pur ove 

avente ad oggetto la copertura RC Auto della vettura o della moto già assicurata per l’annualità 
precedente), anziché acquistato il preventivo di Rinnovo (pur ove modificato) della polizza già 
esistente; 

 che, pur acquistato il preventivo di Rinnovo (eventualmente modificato) della polizza già esistente, 
abbiano poi esercitato diritto di ripensamento nei 14 giorni successivi alla stipula. 



 
Pur a fronte dell’acquisto di una polizza assicurativa Verti, tali soggetti non otterranno quindi alcun 
voucher. 
 
Più in generale, sono esclusi dall’iniziativa coloro che non si atterranno alle indicazioni contenute 
nelle presenti condizioni. 
 
È esclusa la possibilità, per il destinatario, di cumulare il voucher ottenuto con i vantaggi previsti da 
Manifestazioni a Premio ex DPR 26.10.2001 n. 430 promosse da Verti (in via autonoma ovvero con 
propri partner commerciali).  
 

Non rientrano nell’iniziativa nuove polizze, nonché i rinnovi di polizze assicurative relative a veicoli 
commerciali, cicli e, più in generale, di prodotti assicurativi diversi dal prodotto auto e moto.  
 
VARIE 
I messaggi promozionali che comunicheranno i contenuti dell’iniziativa saranno formulati in 
conformità con quanto previsto nelle presenti condizioni.  
 
Per quanto non indicato nelle presenti condizioni, si applicano le disposizioni vigenti in materia.  
 
La partecipazione all’iniziativa comporta la conoscenza integrale delle presenti Condizioni. 
 
I dati dei partecipanti saranno trattati in ottemperanza a quanto disposto dalla vigente normativa in 
materia di privacy ed in particolare del Reg. UE 2016/679. 
 
Il partecipante dovrà garantire l'esattezza di tutte le informazioni fornite e ne sarà il solo responsabile. 
 
I dati forniti dai clienti saranno conservati in archivi finalizzati alla gestione ottimale dell'iniziativa; 
tali archivi saranno gestiti da Verti Assicurazioni S.p.A. per le finalità sopra evidenziate e con il 
rispetto di quanto previsto nel Reg. UE 2016/679.  
 
Verti si riserva di apportare modifiche o integrazioni alle presenti Condizioni, che, tuttavia, non 
potranno ledere diritti acquisiti dai partecipanti e che saranno comunicate agli stessi con le modalità 
utilizzate per la diffusione delle condizioni originarie, non introducendo modifiche peggiorative e 
salvaguardando i diritti già acquisiti dai partecipanti. 
 
Verti non si assume alcuna responsabilità per eventuali interruzioni della promozione dovute a 
problemi di accesso, impedimento, disfunzione o difficoltà riguardante gli strumenti tecnici, il 
computer, la linea telefonica, i cavi, l’elettronica, il software e l’hardware, la trasmissione e la 
connessione, il collegamento Internet che possano impedire di accedere al sito internet della 
Compagnia ovvero all’APP The Fork. 
 
In nessun caso Verti sarà ritenuta responsabile di malfunzionamenti derivanti da responsabilità dei 
gestori delle linee telefoniche ed elettriche, delle reti dati e internet, degli apparati o dei centri 
informatici, di software o applicativi e di tutti i fornitori di servizi in genere quali ad esempio provider 
e-mail/internet/telefonici.  
 
 
Cologno Monzese (MI), 3 luglio 2023 
 


